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N° 191 /AGR/SB/PST/CA/2022 Rome, le 29 septembre 2022

COMMUNIQUE

Dans le soucit d’assurer une bonne continuité des opérations d’enrélement pour
I’établissement des passeports biométriques, I’Ambassade de la République de Guinée
en Italie, Représentation Permanente aupres des Institutions des Nations Unies basées
a Rome, rappelle aux ressortissants guinéens résidant dans la juridiction diplomatique
que depuis le mois de juillet 2022, le mode de payement des frais de demande de

passeports a été changé.

Les payements des frais de passeports se font exclusivement en ligne sur la plateforme

de la Société Louba Services a I’adresse suivante : https://www.loubaservices.com.

A cet égard, ’Ambassade informe qu’en 'absence d’un recu de paiement Louba en
bonne et due forme, tout dossier de demande de passeport sera catégoriquement rejeté

et 'intéressé sera obligé de prendre un nouveau rendez-vous en ligne.

Pour toute information concernant la procédure d’enrolement, les compatriotes sont
mvités a consulter le site web de I’Ambassade au le lien ci-apres:

https://www.ambaguineerome.org/actes-consulaires/#passeport.

[’Ambassade de la République de Guinée en Italie sait compter sur la collaboration de

tous et toutes.

L’ Ambassade de la République de Guinée en Italie

Ambassade de la République de Guinée - Via Adelaide Ristori, 9b/13 - 00197 Rome
Tél : 06 80 78 989 - Fax : 06 80 77 588 - E-mail : ambaguineerome @virgilio.it


https://www.loubaservices.com/
https://www.ambaguineerome.org/actes-consulaires/#passeport

Procédure guidée

Paiement plateforme Louba Services

1. Insérez dans la barre de recherche de votre dispositif I'adresse
https://www.loubaservices.com

O @ loubaservices.com -+ :
@ Louso et
SERVICES S—

étriques et
eélectroniques en
toute facilite

-

> DECOUVRIR

L —

NOS PROJETS ° bl



https://www.loubaservices.com/

2. Sélectionnez du menu principal (en haut a droite) Passeports Guinéens Etranger

(3 @ loubaservices.com + :

@ Louso >

SERVICES

ACCLEIL

LOUBA D

DEMANDES b
bio Passeports Biomeétriques

Visas Electroniques

to PAF GUINEE >

Nous sommig m
NelER=isiatelel CONTACTEZ-NOUS

d'action, {

FR EN

"3 Discuter avec Louba Services c
Bonjour, en quoi pouvons-nous vous aider ?

Passeport Guinéens Etranger -



3. Sélectionnez Payer

{)} @ iss.loubaservices.com -+

$ PASS.MAEGE

Payer

>

Paiement de recu et prise de rendez-...
Comment procéder 5
Voir les préréquis et les étapes a suivre
F

AQ s
Trouvez la réponse aux questions fré...
Support 3

Demander de l'assistance

Menu Langue
e Payer * Francais
e Comment procéder e English
° _F_A_Q

* Support
e Moderator



4. Sélectionnez S’inscrire pour créer votre compte personnel

()} @& iss.loubaservices.com +

$ PASS.MAEGE

O ldentification

Nom d'utilisateur

Mot de passe

Connexion

Je n'ai pas d'identifiants

Sinserire G

Menu Langue
e Payer * Francgais
e Comment procéder e English
* FAQ
* Support

e Moderator



5. Insérez votre adresse e-mail, vérifier le CAPTCHA et chquez sur soumettre

+ @

{) @ iss.loubaservices.com

$ PASS.MAEGE

% Inscription

Procédez a la vérification de votre adresse e-
mail pour créer vos identifiants de connexion.

VVous recevrez un code d'acces a usage unique.

‘ Saisissez votre addresse e-mail
2

Non sono un robot
reCAPTCHA
Privacy - Termini

J'ai déja mes identifiants

Connexion
Menu Langue
* Payer e Francais
e Comment procéder e Englis
* FAQ

* Support



6. Saisissez le code de vérification envoyé sur votre adresse e-mail et cliquez sur
soumettre

{) @ iss.loubaservices.com +

# PASS.MAEGE

~ OTP

Saisissez le code de vérification envoyé sur
votre adresse e-mail

****='.<:'.<='.e*='.<«‘.<:'.<='.<=‘.<='.<=‘.<='.<@ JeJeJegege e it
-

Sivous ne recevez pas le code dans votre
boite de reception, merci de vérifier dans
votre boite SPAM ou POURRIEL ou encore
COURRIER INDESIRABLE.

ICode OTP

Je n'ai pas regu le code OTP

Recommencer
Menu Langue
* Payer e Frangais

e Comment procéder e Enalish



7. Une fois effectuée I'inscription, chiquez sur connexion et insérez les identifiants
recus sur votre adresse e-mail et validez

{) @ iss.loubaservices.com +

¥ PASS.MAEGE

O ldentification

PAXXXXXXXX

Connexion

Je n'ai pas d'identifiants

S'inscrire

Menu Langue
e Payer e Francais
e Comment procéder e English
° iQ
* Support

e Moderator

)
/



8. Insérez vos données personnelles

()} @ iss.loubaservices.com +

FAITES ATTENTIONI!

Les données soumises ne peuvent pas
A étre modifiées. Veuillez saisir les

informations telles qu'elles figurent

sur les documents officiels.

Sivous faites cette demande pour une autre
personne, répondez a ces questions en
indiquant ses coordonnées plutot que les

votres.

Nom du demandeur

Prénom

Xyz

Nom de famille

ZyX

< Retour Continuer »




(3 & iss.loubaservices.com + :

Paiement

FAITES ATTENTION!

Les données soumises ne peuvent pas
A étre modifiées. Veuillez saisir les

informations telles qu'elles figurent

sur les documents officiels.

Sivous faites cette demande pour une autre
personne, repondez a ces questions en
indiquant ses coordonnées plutot que les

votres.

Date de naissance

Jour Mois Année

XX v XXXX v XXXX v

< Retour Continuer »




{3 @& iss.loubaservices.com +

Paiement

FAITES ATTENTION!

Les données soumises ne peuvent pas

A étre modifiées. Veuillez saisir les
informations telles qu'elles figurent
sur les documents officiels.

Sivous faites cette demande pour une autre
personne, répondez a ces questions en
indiquant ses coordonnées plutot que les
votres.

O Homme

Femme

< Retour Continuer »




9. Sélectionnez le lieu d’enrdlement

Paiement

FAITES ATTENTION!

Les données soumises ne peuvent pas

A étre modifiées. Veuillez saisir les
informations telles qu'elles figurent
sur les documents officiels.

Sivous faites cette demande pour une autre
personne, répondez a ces questions en
indiquant ses coordonnées plutét que les

votres.

Lieu d'enrolement

Pays ou Territoire

Italie

Ambassade ou Consulat

Rome




10. Sélectionnez la validité du passeport

() @ iss.loubaservices.com +

$ PASS.MAEGE

2 PAXXXXXXX| DECONNEXION

Paiement

Validité du passeport

O 5ans ---153.54 USD
10 ans --- 307.08 USD

< Retour Continuer »

Reprendre Historique des paiements




11. Réwvisez les informations insérées et validez

Résumeé

Prénom XYZ
Nom de famille ZYX
Date de naissance XXIXXIXXXX
Genre HOMME

Pays de residence ITALIE
Ambassade/Consulat ROME

Vatidité du D ANS ===
passeport M

......................................................................................................
.

A Attention!

VVous ne pourrez pas modifier les
informations une fois que vous aurez
soumis le paiement. Veuillez vérifier les
données avant de continuer.

......................................................................................................

@ Lesinformations sont correctes!




12. Insérez les données pour la facturation

() @ ince.cybersource.com  +

m Paiement Vérification Recu

Informations de facturation

* Champ obligatoire
Prénom *

XYZ

Nom de famille *

ZYX

Ligne d’'adresse 1 *

Rome

____________________________________________________________________________________________________

Italie v

Numeéro de téléphone *

+000-0000-000

Suivant

Annuler la commande

@ Louso

SERVICES



13. Sélectionnez le type de carte de crédit et insérez les données demandées

L XX}

(O @ ince.cybersource.com  +

Montant total

$153.54

Facturation Paiement Vérification Recu

Informations de paiement

* Champ obligatoire
Type de carte *

O VISA Visa O | m‘ | Mastercard
Numéro de carte *
XXXXXXXAXXXX XXX XX
Mois d’expiration * Année d’'expiration *
XX b XXXX »

Code de sécurité *

Ce code est un nombre a trois ou quatre chiffres imprimé au dos ou sur le
devant des cartes de crédit.

XXX 1123

Retour Suivant

Annuler la commande

@ Louso

SERVICES



14. Révisez votre commande et procédez au paiement

(O @ ince.cybersource.com  +

Facturation Paiement Vérification Recu

Révisez votre commande

Adresse de facturation

XYZ ZYX
Rome
XXXX
Roma
00197
Italie

Informations de paiement

Type de carte Mastercard
Numéro de carte XXXXXXXXXXXX XXXX
Date d'expiration XX=-XXXX

Votre commande

Montant total $1 53.54

Annuler la commande




15. Le recu de paiement sera disponible en format PDF sur votre compte Louba

Services (veuillez bien 'imprimer et le joindre aux autres documents nécessaires
pour I'enrélement)

Payment Recei pt EE Reference R
r Date ST
E%

Amount 153.54 Merchant LOUBA SERVICES

Currency uUsD Receipt number XXXXX

Transaction no. _ “SOSSSSSENFIERRIseeete

Payment Method XXXXXXX

Given Name XYZ Validity 5 YEARS

Surname ZYX Country ITALY

Birthdate XXIXXIXXXX Embassy ROMA

Gender MALE

Louba Services



